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Cel przedmiotu: 
Poznanie  teorii, systemu pojęciowego i modeli przydatnych do opisu i zrozumienia zachowań ludzi w organizacji oraz metod stosowanych do ich przewidywania i kształtowania. Wskazanie, że aby osiągnąć sukces menedżerowie muszą stworzyć warunki umożliwiające maksymalne wykorzystanie wiedzy, zdolności i osobistych cech pracowników. Przedstawienie dynamiki zmiany zachowań: od tradycyjnych do zachowań w organizacjach globalnych i wirtualnych  społeczeństwa informacyjnego. Przedmiot dostarcza narzędzi umożliwiających: badanie postaw, klasyfikację zachowań organizacyjnych oraz budowanie  tożsamości grupy i kultury organizacyjnej wzmacniających realizację zadań i osiąganie satysfakcji z pracy.
Treści kształcenia: 
WYKŁAD
 1. Podstawy wiedzy o zachowaniu ludzi w organizacji. 
2. Metodologia badania zachowań organizacyjnych. 
3. Globalne uwarunkowania zachowań organizacyjnych. 
4. Podstawy zachowań indywidualnych w organizacji. 
5. Zastosowanie koncepcji motywacji do rozumienia i modyfikowania zachowań. 
6. Środowiskowe i strukturalne wyznaczniki zachowań organizacyjnych. 
7. Procesy interpersonalne jako wyznacznik zachowań organizacyjnych. 
8. Zachowania wynikające z poczucia tożsamości zbiorowej w organizacji. 
9. Kierowanie ludźmi w organizacji a ich zachowania. 
10. Komunikacja interpersonalna jako proces nadawania zachowaniom znaczeń. 
11. Miejsce zachowań organizacyjnych w kształtowaniu wizerunku firmy. 
12. Konflikty a poziom wykonywanych zadań w organizacji. 
13. Kulturowe zróżnicowanie zachowań organizacyjnych. 
14. Polityczne uwarunkowania zachowań organizacyjnych. 
15. Strategie dokonywania zmiany zachowań organizacyjnych.
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