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Cel przedmiotu: 
Celem przedmiotu jest, aby po jego zaliczeniu student:
- posiadał podstawową wiedzę z zakresu zastosowania metod rozwiązywania problemów niezbędną do formułowania i rozwiązywania zadań związanych z zarządzaniem i inżynierią produkcji,
- potrafił posługiwać się wybranymi metodami rozwiązywania problemów oraz narzędziami stosowanymi w ramach koncepcji Lean Management,
- potrafił zrozumieć potrzebę rozwiązywania problemów z uwzględnieniem aspektu finansowego i społecznego przedsiębiorstwa.

Treści kształcenia: 
Wykład: 
1.	Wprowadzenie. Ogólna charakterystyka metod rozwiązywania problemów.
2.	Burza mózgów jako metoda rozwiązywania problemów.
3.	Wykres Ishikawy jako metoda rozwiązywania problemów.
4.	„5xdlaczego?” oraz 5W+1H jako metody rozwiązywania problemów.
5.	Myślenie lateralne jako metoda rozwiązywania problemów.
6.	Diagram konfliktu jako metoda rozwiązywania problemów.
7.	Kaizen zorientowany na jednostkę i grupę. System składania i oceny wniosków.
8.	Standaryzacja pracy jako narzędzie stabilizacji i utrwalenia zmiany.
9.	Charakterystyka pozostałych metod rozwiązywania problemów produkcyjnych. 
10.	Zaliczenie.

Metody oceny: 
Wykład: 
1. Ocena formatywna: pisemna praca kontrolna
2. Ocena sumatywna;. Ocena końcowa w zakresie 2-5. Do zaliczenia wymagane jest uzyskanie oceny >=3
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Uwagi: 
-
[bookmark: _Toc1]Charakterystyki przedmiotowe
[bookmark: _Toc2]Profil ogólnoakademicki - wiedza
Charakterystyka Z1_WG4: 
Absolwent zna i rozumie w zaawansowanym stopniu teorie, metody i narzędzia z zakresu twórczego rozwiązywania problemów
Weryfikacja: 
Wykład - pisemna praca kontrolna
Powiązane charakterystyki kierunkowe: 
Powiązane charakterystyki obszarowe: 
Charakterystyka Z1_WG5: 
Absolwent zna i rozumie podstawy funkcjonowania  przedsiębiorstw we współczesnej gospodarce cyfrowej,                w tym przyczyny i źródła problemów biznesowych
Weryfikacja: 
Wykład - pisemna praca kontrolna
Powiązane charakterystyki kierunkowe: 
Powiązane charakterystyki obszarowe: 
[bookmark: _Toc3]Profil ogólnoakademicki - umiejętności
Charakterystyka Z1_U16  Z1_UW1: 
Absolwent potrafi wykorzystywać posiadaną wiedzę z metod rozwiązywania problemów do formułowania i rozwiązywania złożonych i nietypowych problemów z różnych obszarów zarządzania
Weryfikacja: 
Wykład - pisemna praca kontrolna
Powiązane charakterystyki kierunkowe: 
Powiązane charakterystyki obszarowe: 
Charakterystyka Z1_UK10: 
Absolwent potrafi porozumiewać się w sposób profesjonalny, przy użyciu terminologii właściwej dla twórczego roziązywania problemów
Weryfikacja: 
Wykład - pisemna praca kontrolna
Powiązane charakterystyki kierunkowe: 
Powiązane charakterystyki obszarowe: 
Charakterystyka Z1_UO13: 
Absolwent potrafi wykorzystywać posiadaną wiedzę, narzędzia oraz techniki informacyjno-komunikacyjne do planowania i organizowania pracy indywidualnej oraz                   w zespołach, w szczególności w zakresie zastosowania metod twórczego rozwiązywania problemów
Weryfikacja: 
Wykład - pisemna praca kontrolna
Powiązane charakterystyki kierunkowe: 
Powiązane charakterystyki obszarowe: 
[bookmark: _Toc4]Profil ogólnoakademicki - kompetencje społeczne
Charakterystyka Z1_KK1,  Z1_KK2, Z1_KO4: 
Absolwent rozumie jak istotna jest jego własna wiedza                  z zakresu twórczego rozwiązywania problemów dla funkcjonowania i pokonywania problemów w organizacji oraz dla działania w sposób przedsiębiorczy. Jest gotów do jej krytycznej oceny i zasięgania opinii ekspertów w tej dziedzinie
Weryfikacja: 
Wykład - pisemna praca kontrolna
Powiązane charakterystyki kierunkowe: 
Powiązane charakterystyki obszarowe: 
